T MECALUX

Como gerenciar
10.000 referéncias
distribuidas em trés armazéns

BENEFICIOS
Aempresadeelementos de fixagdo Faynot esta modernizando sualogisticacomainstalacdo do - Rastreabilidade dos produtos: o
Sistema de Gerenciamento de Armazéns (SGA) Easy WMS da Mecaluxemseus trésarmazénsna SGA identificaas10.000 referéncias
Franca.Com o auxilio desse software, aempresa pode gerenciar com eficiénciaas10.000 referéncias Sﬁ;‘;r;%a:::fg;azzazztrg‘;‘?;qst:
guetememestoque, enfrentar a preparacao de 200 pedidos diariosem cadaarmazém e abastecera Sha s ieSe Seses e bese T e
tempoaareadeproducdo com matérias-primas. caracteristicas e nivel de demanda.

O SGA identificaonumero de lote
Pais: Frang¢a | Setor: ceramica e construgcdo enviado ao cliente em tempo real.

* Preparagao de pedidos mais
eficiente: o Easy WMS dirige os
operadores de cadaarmazémna
preparacdo de 200 pedidos didrios.
Vai mostrando aos operadores os
produtos necessarios e lhesindica
ondelocaliza-los.

* Gestao de trés armazéns: o sistema
daMecaluxintervém nas operacdes
dostrésarmazéns daFaynote
abastece adreade produgdocomas
matérias-primas.
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O cliente sempre em primeiro lugar
Fundadaem1912,em Thilay (ao norte da
Francga),aFaynot é umaempresaespeciali-
zadaemelementos de fixagdo erevestimen-
tos paracoberturas, paredes e fachadas.
Estabeleceuumaamplarede dedistribuido-
res autorizados que garantem a presencada
marca em mais de 30 paises.

O objetivo daempresa é oferecer o melhor
servico aos seus clientes. Porisso, os repre-
sentantes comerciais lhes oferecemuma as-
sessoriacontinua e personalizada. Damesma
forma, também tem como prioridade fazer
uma boagestdo doinventario paragarantir
que aentregados pedidos seja efetuadano
menortempo possivel.

Umalogisticacomplexa
Aempresapossuitrés armazéns naregidao
de Champagne-Ardennes (no nordeste da
Franca): dois delesjunto as fabricas de Thilay
eoterceironalocalidade de Glaire.

“Nos trésarmazénsadministramos ao redor
de10.000referéncias”, explicaodiretor
daFaynot, Jean-Edouard Gissinger. Essa
cifrainclui, porumlado, produtos acabados
prontos paraseremdistribuidos (parafu-

sos efixacdes paraconcreto) e, por outro,
matérias-primas (bobinas de fios e ldaminas
metalicas). Os produtos sdo armazenados
em paletes e em contéineres metalicos para
facilitar seu manuseio e transferéncia. Todos
osarmazéns témuma estruturaeumdese-
nho semelhantes para que proporcionemo
mesmo servi¢o aos clientes, independente-
mente de sualocalizagdo. Os trés foram equi-
pados com estantes para paletes da Mecalux
de9mdealtura, divididas entre cinco e sete
niveis. Também se reservou uma areaparao
armazenamento de produtos no solo (sobre-
tudo bobinas e produtos volumosos).

Umadasvantagens das estantes para paletes
é gque oferece acesso direto atodos os pale-
tes, o que proporcionaumagrande agilidade
nomomento de gerenciaramercadoriae
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preparar os pedidos. Além disso, as prate-
leiras podem ser modificadas e adaptadas
as caracteristicas e dimensdes dos produtos
(sejam caixas ou pecas soltas).

Em geral, alogistica da Faynot € muito com-
plexa porque, segundo seudiretor, “é neces-
sdrio fazer constantes transferéncias entre
osarmazéns, enviar as matérias-primas para
os diferentes processos de produgado para
montaroufazeracoloracdo e distribuicdo
dos produtos acabados aos clientes”.

O controle da mercadoriatorna-seimpres-
cindivel caso se queiraevitar erros e garante
que afabricatenha os materiais necessarios
no momento preciso. “Arastreabilidade é
primordial parands”,indica Gissinger.

Além disso,em cadaarmazém sao prepa-
rados 200 pedidos diarios. “O tamanho dos
pedidos varia muito: desde um Unico sacode
parafusos até um caminhdointeiro de pale-
tes”, indica Jean-Edouard Gissinger.

Excelente gestdo dos produtos

A empresa cogitavainstalarum Sistema

de Gestdo de Armazéns (SGA) paratiraro
maximo proveito de seus trésarmazéns. De
acordocomodiretor daempresa, “depois de
analisar multiplas propostas, consideramos
que 0 SGA daMecalux eraoque melhor
seadequava as nossas expectativas para
gerenciar o estoque”.

O Easy WMS da Mecalux controlatodos os
produtos e operacdes dostrésarmazénsda
Faynot porgue, tal como indica Gissinger,
“gqueriamos utilizar o mesmo sistema para
gerenciar nossos recursos em cadaumadas
instalacdes”. Embora ostrésarmazéns sejam
muito semelhantes, na pratica, o SGA coman-
dacadaumdelesde formaindependente.

O Easy WMS da Mecalux é um sistema muito
flexivel, que se ajustou as particularidades

de cadainstalacdo de modo completamente
automatico. “Nossa prioridade era controlar
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“Instalamos o Easy WMS da Mecalux em nossos trés armazéns
porque se adaptava completamente a todas as operagées.
Ele nos proporcionou inumeras vantagens, tais como a
rastreabilidade, a eficiéncia no picking e a reducdo de erros”.

Jean-Edouard Gissinger
Diretor da Faynot




o enviodas matérias-primas paraaproducao
e preparar os pedidos de nossos clientesem
um mesmo espac¢o”, afirmaJean-Edouard
Gissinger.

O Easy WMSregistra oinventario
emtemporeal:aempresa
monitora otempo todo o estoque
disponivel, sua proveniéncia,

localizagdo e destino O SGA dirige os operadores o tempo todo,

indicando-lhes o que devem fazer com cada
produto, o que reduz as possibilidades de
erro. Os operadores utilizam terminais de
radiofrequéncia parareceberasordensen-
viadas pelo Easy WMS que, uma vez executa-
das, confirma que foram cumpridas.

O Easy WMS também supervisiona o estado
detodos os produtosemtemporeal. Com
essainformacdo, é possivel comprovar se ha
matérias-primas suficientes para abastecer
adreade produc¢do, assimcomo os produtos
necessarios para preparar os pedidos solici-
tados pelos clientes.

Segundo Jean-Edouard Gissinger, “o SGA
minimizou os erros de inventdrio”. Para obter
esseresultado, o Easy WMS identifica os
produtos conforme vdo chegandoaoarma-
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zém e lhes atribuiumalocalizacdo de acordo
com suas caracteristicas e nivel de deman-
da. Assim, porexemplo, as matérias-primas
sdoagrupadasemuma area especificaeos
produtos acabados em outra.

Preparacaode pedidos

E uma das principais operacdes dos trés
armazéns da Faynot. Os operadores percor-
remdiariamente cadainstalacdo localizan-
do asreferéncias que compdem os 200 pe-
didos que devem preparar. Para atingir tal
cifraénecessario contarcomum SGA que
indigue aos operadores os produtos que
devem coletar das prateleiras e a quantida-
de.Umadasvantagensdo Easy WMS é que
também tracaum percurso que minimiza as
distancias dosoperadoresnomomentode
localizar amercadoria. O trabalho dos ope-
radores éimportante, assim como dispor de
mercadoriadereservaeevitarinterrupcdes
noservicgo.

Paratal, 0o SGA estabelece comunicag¢do
permanentecomo ERP afimdeevitar
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guebras de estoque. “Dessa forma, podemos
garantirapreparacdo e envio dos pedidos
gue nossos clientes nos solicitam”, expressa
odiretordaempresa.

Crescimento consolidado

A Faynot tinha muito bem definido que para
prestarumbom servico aos seus clientes
deverialidar com suas perspectivas de cres-
cimento e, paratal, serianecessario contar
comumalogistica flexivel eavancada. Ains-
talacdodo Easy WMS em seus trésarmazéns
representou um salto qualitativo ao tratar-se
deuma ferramenta que dirige e otimizatodos
0S processos para proporcionar um melhor
desempenho.

O SGA daMecaluxaumentou consideravel-
mente a produtividade da Faynot gracas a
corretagestaodeseuestoque eadiminui-
cdodeerrosnapreparacdode pedidos. O
software estdintegradoao ERP daempresa
visando coordenar todos os processos, ou
seja,desde aproducaoatéaentregada
mercadoriaao cliente final.



