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Otimizar o espaco de um armazém integrado na fabrica

Pais: Argentina
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A Nestlé ampliou sua fabrica em Villa Nova (Argentina), dedicada a producao de leite em p4, leite achocolatado e bebidas
infantis prontas para o consumo. Devido ao aumento da producao, inaugurou um armazém que a Mecalux equipou com
estantes que utilizam o sistema Pallet Shuttle semiautomatico. Essa solucao aproveita toda a superficie e proporciona
uma capacidade de armazenamento para 2.668 paletes, assim como agiliza a entrada e saida de 500 paletes por dia.

Noventa anos na Argentina

A Nestlé é a maior multinacional de ali-
mentos e bebidas do mundo. Presente em
197 paises, seu objetivo é inspirar as pesso-
as para que tenham uma vida mais sauda-
vel. Conta com multiplas marcas que ofe-
recem uma grande variedade de produtos:
alimentos para bebés, d4gua engarrafada,
cereais matinais, cafés e chas, confeitaria,
produtos lacteos ou alimentos para ani-
mais de estimacao, entre outros.

Chegou a Argentina em 1930 e, desde en-
tao, trabalha para melhorar a qualidade de

vida de seus clientes. “Estamos ha 89 anos
investindo neste pais, algo que conside-
ramos um fato muito especial”, destaca
Claudio Marmo, Supply Chain Development
Manager da Nestlé Argentina.

Além de sua sede central em Buenos Aires,
a Nestlé possui seis fabricas localizadas em
Mendoza, Buenos Aires, Cérdoba e Santa
Fe, com mais de 2.000 funcionarios.

Expansaodo mercadodelacteos
Na cidade de Villa Nueva (provincia de
Cérdoba), “em uma das regides com maior

numero de empresas lacteas do pais”, in-
dica Claudio Marmo, a Nestlé possui uma
fabrica especializada na producdo de leite
em po, leite achocolatado e bebidas infan-
tis prontas para o consumo. Estes produ-
tos sao comercializados tanto na Argentina
quanto emoutros paises da América Latina.

Este ano a fabrica foi ampliada com a in-
clusao de uma nova linha de producao que
permite fabricar 10 milhdes de litros anu-
ais de leite esterilizado seguindo o método
UHT (ultra high temperature) para marcas
como Nesquik, Nidoe NAN.



O Unico inconveniente de adicionar esta li-
nha de producéo é que isso significa perda
do espaco destinado ao armazenamento
dos produtos acabados. “Precisavamos re-
cuperar a capacidade de armazenamento
sem ter que construir outro edificio e ndo
queriamos recorrer a armazéns externos”,
explica Claudio Marmo.

Novo projeto da Nestlé

Para resolver essa situacdo, a empresa aca-
ba de implementar um armazém exata-
mente ao lado da nova linha de producao.
Os operadores coletam os produtos que
saem da fabrica para deposité-los direta-
mente nas estantes colocadas exatamen-
te em frente. Segundo o diretor de Supply
Chain Development, “otimizamos os movi-
mentos dos produtos. Em resumo, a logisti-
cainterna dafabrica”.

Paraesse armazém a Nestlé estava em bus-
ca de uma solucao que a ajudasse a maxi-
mizar o espaco e que também se adaptas-
se as particularidades de seus produtos,
“como dimensoées varidveis e uma venda
sazonal”, indica Claudio Marmo. Por isso,
solicitou aassessoria da Mecalux.

Asduas multinacionais colaboraramem mul-
tiplos projetos na Argentina, assim como
em diferentes paises onde estao presentes
(por exemplo, a Mecalux equipou um arma-
zém da Nestlé no Chile que se dedica a sua
linha de alimentos para animais de estimacao
e outro na Espanha para sua marca de café
em capsulas).

“Entramos em contato com a Mecalux devido
a experiéncia positiva que temos com eles e
porque conhecemos a qualidade de seus pro-

Claudio Marmo
Supply Chain Development Manager
da Nestlé Argentina

“Trabalhamos com a Mecalux em inumeras

ocasibes, por isso conhecemos a qualidade de seus
produtos, além de sua reconhecida seriedade como
fornecedores. O novo armazém foi projetado para
resolver nossas necessidades: ampliar a capacidade de
armazenamento sem ter que construir outro edificio”.
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dutos, além de sua reconhecida seriedade co-
mercial como fornecedores. Para este novo
projeto tinhamos muito bem definido que as
operacées do armazém deviam ser o mais au-
tomaticas possiveis”, afirma Claudio Marmo.

Considerando tal requisito a Mecalux pro-
p&s equipar 0 armazém com estantes com-
pactas que utilizam o sistema Pallet Shuttle
semiautomatico por duas razdes: porum la-
do as estantes aproveitam o espaco dispo-
nivel no armazém proporcionando a maior
capacidade de armazenamento possivel e,
por outro, essa solucdo oferece um grande
dinamismo as tarefas de armazenamento.

As estantes medem 8 m de altura, com
quatro niveis, acomodando 2.668 pale-
tes. A mercadoria é gerenciada seguindo o
principio FIFO (first in, first out), ou seja, 0s
paletes sao depositados pelo corredor de
carga e extraidos pelo oposto (mais perto
das docas de carga), oferecendo assim uma
perfeitarotatividade dos produtos.

O armazém recebe diariamente uma média
de 200 paletes (150 de leite em p6 e 50 de
bebidas prontas para o consumo) da fabri-
ca. Posteriormente, sao distribuidos entre
250e 300 paletesaos clientes da Argentina
e Américalatina.

O Pallet Shuttle ¢ uma solucdo adequa-
da para lidar com tal volume de trabalho.
Trata-se de um sistema capaz de minimi-
zar as manobras dos operadores e agilizar
aentradaesaidados paletes.



Os operadores ndo entram nos corredores
para manusear a mercadoria, uma vez que
é o carro que se encarrega de executar os
movimentos de forma automatica.

O funcionamento do Pallet Shuttle é muito
simples e, segundo indica Claudio Marmo,
“os operadores se familiarizaram com o
sistema em pouquissimo tempo”.

Os operadores, auxiliados por empilhadei-
ras retrateis, colocam o carro elétrico no

Beneficios paraNestlé

- Armazém junto a fabrica: as estantes ficam exatamente em frente as linhas de producao, por
isso os operadores coletam os paletes para armazena-los diretamente em suas localizacdes com

absolutarapidez.

- Fluxo permanente da mercadoria: o sistema Pallet Shuttle facilita a entrada de 200 paletes e a

saida de outros 250-300 por dia.

canal correspondente. A seguir depositam
os paletes na primeira posicao das estan-
tes e o carro se encarrega de leva-los para
aproximalocalizacao livre dentrodo canal.
Para retirar a mercadoria se realiza a mes-
ma operagao, masnaordem inversa.

Logistica flexivel

As estantes aproveitam todo o espaco de
armazenagem para acomodar o maior nd-
mero de produtos. Além disso, se adaptam
aos diferentes tipos de artigos gerenciados
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pela empresa (sacos de leite em po, artigos
bastante diversificados, etc.) e, gracas ao
carro motorizado, o fluxo de movimentos
é permanente.

Inaugurar esse armazém significou um
ponto de inflexdo para a Nestlé. Além de
incluir outra linha de producao ao seu ne-
gbcio também modernizou seus processos
logisticos para assim atender melhor as ne-
cessidades de seus clientes na Argentina e
AmeéricaLatina.
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- Otimizacdo do espaco: as estantes com Pallet Shuttle oferecem uma capacidade total de
armazenamento para 2.668 paletes com leite em po, leite achocolatado e bebidas infantis prontas

para o consumo.

Dados técnicos

Capacidade de armazenamento

2.668 paletes

Dimensdesdos paletes

1.000x1.200mm

Peso max. dos paletes

1.000kg

Altura das estantes 8m
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