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Caso pratico: Vinas Familia Gil
Logistica controlada para um bom vinho

Pais: Espanha
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A empresade vinhos Viifas Familia Gil, reafirmou o crescimento alcan¢ado nos tltimos anos com a constru¢do de um novo
armazém em sua sede em Jumilla (Murcia). Em uma area de 5.800 m2, aempresa armazena 7.692 paletes, ou o que é o mesmo,
cercade 12 milhdes de garrafas de vinho que sdo comercializadas no territério nacional e em mais de 40 paises. Para otimizar a
superficie de armazenamento, a Mecaluxinstalou o sistema Pallet Shuttle, estantes de paletes e o Software de Gerenciamento
de Armazém Easy WMS.



Variedades nativas

O poeta italiano Dante disse que “o vinho
semeia poesia em coracdes” e, desde sua
fundacéo, em 1916, Vinas Familia Gil, tem
se empenhado em fazer vinho que inspire
e desperte todos os sentidos.

A empresa foi modernizada e consolida-
da ao longo dos anos. Para a vinificagao
aplica-se o conhecimento tradicional do
comércio transmitido de pais para filhos,
bem como os mais recentes avancos tec-
noldgicos que garantem um rigoroso con-
trole da temperatura do vinho e excelen-
tes condicdes higiénicas de elaboracao O
resultado ndo poderia ser melhor: um vi-
nho excepcional, reconhecido internacio-
nalmente porsuaqualidade.

Desde 2002, o grupo empresarial aprimo-
rou sua estratégia de expansao e ampliou
seu portfolio de produtos, incorporando
vinhos de uma grande variedade de ca-
racteristicas e denominacdes de origem.
Atualmente, possui um total de doze vini-
colas em onze denominagdes de origem e
mais de 1.800 hectares de vinhedos per-
tencentesemtodo o territdrio nacional.

Novalogistica

Ao aumentar seu portfolio de referén-
cias, Vinas Familia Gil, também ampliou
sua presenca no mercado. Seus vinhos,
além da Espanha, sdo consumidos em cer-
cade 40 paises, especialmente na Europa,
Estados Unidos, Canadae China.

Para enfrentar essa expansao, a empre-
sa acaba de abrir um novo armazém de
5.800 m2 na cidade murciana de Jumilla,
onde acomoda a producao de todas as su-
asvinicolasemtoda a Espanha. Atua como
um armazém central, organizando todos
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Diego Lozano

Diretor de Operacdes da Vinas Familia Gil

“0 dia-a-dia confirma que a startup deste armazém

e do Easy WMS nos levou a um grande salto e uma
vantagem competitiva, pois simplificou nossa operacao
e gestao interna, além de garantir aos nossos clientes
uma cadeia de suprimentos eficiente. O conhecimento,
a paixao e o respeito que temos pelo campo e a terra
estad presente em cada um de nossos processos, o que
nos ajuda a fazer a diferenca. Queremos transmitir essa
paixdo aos nossos clientes e, para isso, é importante
oferecer-lhes um vinho com a maxima garantia de
qualidade e conservacao. Sao eles que, com sua
fidelidade, nos posicionam como uma empresa. Com

a construcdo deste armazém fechamos o circulo que
comeca no campo, na terra”.

os produtos acabados de diferentes fontes
e enviando-os aos clientes no momento
certo do mesmo centrologistico.

Segundo Diego Lozano, diretor de opera-
¢bes da Vinas Familia Gil, se uma coisa fi-
cou clara para a empresa é que, “a hova
instalacao nao soé tinha que nos oferecer
maior capacidade em relacdo ao armazém
atual, mas deveria estar equipada com um
sistema que otimizasse a operacao e ga-
rantisse uma expedicdo eficiente da mer-
cadoria. Queriamos que a WMS, além de
nos dizer o que e quanto temos, nos dis-
sesse onde temos que posicionar. Todas
essas necessidades foram perfeitamente
atendidas pelo Easy WMS da Mecalux”.

Todos os dias o fluxo de paletes de outras
vinicolas e expedidos aos clientes é de cer-
cade 250 unidades. Levando em conta es-
te volume de trabalho, a Mecalux equipou
0 armazém com as seguintes solugdes lo-
gisticas:

Sistema Pallet Shuttle. Ideal para arma-
zenar multiplas paletes da mesma referén-
cia. Um carro motorizado insere e extrai
mercadorias automaticamente de suas lo-
calizacdes.

Estantes de paletes. Uma area de arma-
zenamento temporario foi criada.

Sistema de Gerenciamento de Arma-
zém Easy WMS. Monitora todas as ope-
racoes do armazém e coordena entradas e
saidas de produtos.

Integracdo WMS com Pallet Shuttle. Um
software especifico do Easy WMS gerencia
asoperacoes dosistema Pallet Shuttle.

Sistema Pallet Shuttle

O armazém é composto por quatro blocos
de estantes de 12 m de altura e 11,4 m de
profundidade. Com um total de 400 loca-
lizagoes, 4.800 paletes podem ser arma-
zenados com peso maximo unitario de
1.425 kg. Cada canal suporta entre dez e
doze paletes em profundidade da mesma
referéncia. Paletes com garrafas de vinho
permanecem ali por um certo tempo, de-
pendendo das necessidades dos clientes.

O Pallet Shuttle é um sistema de compac-
tacao que permite otimizar a superficie de
armazenamento disponivel e ganhar capa-
cidade.

A gestao das mercadorias cumpre o crité-
rio FIFO (first in, first out), ou seja, paletes
sdo armazenados e expedidos primeiro os
paletes com vinhos que foram engarrafa-
dos antes. Para evitar interferéncias entre
as operacoes, as paletes sao inseridas em
um lado do bloco de estante (mais proxi-
mas das laterais do armazém) e extraidas
no lado oposto, que coincide com a area
central do armazém e é onde o trabalho de
picking e enfardamento é realizado.

Software para controlartoda
aproducao

Né&o ha duvida da complexidade do arma-
zém de ViAas Familia Gil. No mesmo espa-
¢o, hé toda a producao das diferentes vi-



nicolas que o grupo possui em diferentes
areas vinicolas do territorio nacional (até
700 referéncias).

O controle preciso de cada garrafa e caixa
de vinho e todos os movimentos que ocor-
rem no armazém é essencial para prestar
um excelente servico.

Uma das prioridades da empresa é a ras-
treabilidade, ou seja, rastrear com preci-
sdo a mercadoria, saber a hora exata em
gue cada garrafa de vinho foi armazenada
eacompanhar seu trajeto.

Para modernizar seu armazém e alcancar
uma rastreabilidade precisa de seus pro-
dutos, a empresa presumiu que tinha que
implementar um Sistema Gerenciamento
de Armazém (WMS). “Depois de valorizar
diferentes opcées decidimos sobre a ofer-
ta da Mecalux e seu software Easy WMS
porque, embora ndo fosse o mais econo-
mico em termos de investimento inicial,
tinhamos certeza de que seria a curto e
médio prazo. Na época vimos que era a so-
lucdo que melhor se adequava as necessi-
dades da nossa organizagado porque, en-
tre outras operacoes, é capaz de otimizar o
movimento, garantir rastreabilidade e ra-
pidez na execucdo das tarefas. Além dis-
50, Nos permite ter uma recepcao eficiente
de toda a mercadoria de diferentes cen-
tros de trabalho, conhecendo com antece-
déncia todas as informacdes dos produtos
pendentes para receber”.

Pallet Shuttle integrado
comoWMS

O armazém possui um software
especifico para gerenciar o Pallet
Shuttle que é integrado ao Sistema
de Gerenciamento de Armazém.
Com este médulo WMS podemos
controlar todos os processos de ar-
mazém, incluindo movimentos de
carros motorizados.

Os operadores usam um tablet com
conexao Wi-Fi para dar ordens aos
carros. Sua interface é muito intui-
tiva e, com ela, inimeras funcoes
podem ser realizadas: entre outras,
selecione o nimero de paletes que
deseja inserir ou extrair, fazer o in-
ventario ou solicitar a compactacao
de paletes localizados em um canal.
Ao mesmo tempo que a carga ou
descarga de paletes esta sendo exe-
cutado, os operadores podem verifi-
carquaisordensrealizarao aseguir.

Easy WMS no fluxo de trabalho
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Easy WMS foi integrado com o Navision
ERP da Vifas Familia Gil. Desta forma, o
ERP pode transferir dados e informacoes
para o WMS para solicitar que as ordens
sejam enviadas no momento apropriado.
Oresultado é o aumento da produtividade
e agarantiacompleta de que as operacdes
de armazém visam atender as necessida-
desdosclientes.

O Easy WMS intervém em todas as opera-
c¢desde armazém:
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Recepc¢oes

O ERP informa o Easy WMS com antece-
déncia dos produtos que estao prestes
a chegar ao armazém de outras vinico-
las da empresa (conhecido como ASN,
Advanced Shipping Notification). Desta
forma, o WMS possui todos os dados da
mercadoria e pode comecar a organizar a
distribuicdo do armazém. Uma vez recebi-
dos os paletes, os operadores, com a aju-
da de terminais de radiofrequéncia, iden-
tificam-nos para verificar se a mercadoria
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corresponde a relatada anteriormente. Os
terminais os ajudam a trabalhar com gran-
de agilidade e, portanto, seu desempenho
émuito maior e mais eficiente.

Armazenamento e preparagao
deamostras

Easy WMS incorpora regras e algoritmos
para decidir qual é o melhor local para ca-
da palete. Este WMS reconhece a data de
producao de cada produto e, portanto,
garante que os vinhos que foram elabora-
dos antes sejam armazenados primeiro.

“Uma das caracteristicas que mais nos
satisfazem sobre o Easy WMS é a possi-
bilidade de deixar de fora o fluxo de mo-
vimentos de certos paletes. Embora exis-
tam casuisticas diferentes, a mais comum
€ porque sdo vinhos que devem perma-
necer na garrafa por um tempo antes de
serem comercializados. Para isto, o WMS
blogueia sua disponibilidade e ndo os in-
cluino inventario do pedido até o momen-
to especifico seja cumprido, previamente
indicado pelo departamento técnico de
cada vinicola,” comenta Lozano.

Por outro lado, o WMS também controla e
otimiza os trabalhos que sao realizados no
armazém. O Easy WMS envia ordens pre-
cisas aos operadores, como as tarefas de
reposicdo dos produtos utilizados no pi-
cking. Neste caso, as ordens sao transmi-
tidas levando em conta as prioridades do
armazém, para que uma tarefa em anda-
mento nao atrase o funcionamento e ou-
trasoperacoes.

Beneficios para Vinas Familia Gil

- Gestao eficiente de todas as operagoes: o Easy WMS da Mecalux esta preparado para otimizar as VIRAS FAMILLA
operacoes do armazém Vinas Familia Gil. Também é integrado ao sistema Pallet Shuttle para garantir o

bom funcionamento.

- Sistema de compactacao agil: dentro dos sistemas de compactacao, o Pallet Shuttle é o mais agil ao

Expedicoes
O Easy WMS também organiza a expedi-
¢ao da mercadoria, um processo vital que
deve ser realizado de forma eficiente para
evitar atrasos e garantir entregas no prazo
aosclientes.

O sistema informa aos operadores quais
paletes devem extrair de suas localizacoes
e mové-los para a drea de expedicdo. L4
sdo agrupados de acordo com sua corres-
pondéncia ao mesmo pedido ou rota com
o proposito de agilizar seu carregamento
subsequente no caminhao de transporte.

Logisticafluida, gole porgole

Para conseguir um bom vinho, é necessa-
rio unir diferentes fatores: entre eles, a ori-
gem das uvas e seu amadurecimento, seu
armazenamento correto, conservacao,
envelhecimento e distribuicao.

Uma empresa como a Vifas Familia Gil,
com crescente presenca internacional, é
especialmente rigorosa em manter um
controle minucioso dos processos, até que
osvinhos cheguem aos clientes.

Porisso, aempresa transformou seu arma-
zém Jumilla e, portanto, toda a sua logisti-
ca, com o objetivo de reunir em um sé es-
paco todas as suas marcas de vinhos. Nao
s6 obteve uma maior capacidade de ar-
mazenamento, mas também um controle
mais preciso da mercadoria.

De acordo com o Diretor de Operacdes da
Vifas Familia Gil, “a principal vantagem

facilitar aentrada e saida de 200 paletes por dia dentro de seus quatro blocos.

que encontramos com a startup deste ar-
mazém e com a implantacdo de um WMS
como o Easy WMS da Mecalux é a consi-
derdvel reducdo no custo de armazena-
mento de cada uma de nossas referéncias.
Ao mesmo tempo, podemos garantir ao
cliente que os vinhos que receberdo cum-
prirdo rigorosamente as condicoes exi-
gidas pelo departamento técnico: con-
dicbes de temperatura, conservacao e
tempo de consumo. Outra vantagem adi-
cional do Easy WMS é a facilidade de sa-
ber a localizacdo de todo o nosso estoque
em tempo real. Em suma, podemos con-
trolar tudo usando o WMS para a qual
optamos”.
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- Precisao e agilidade: o monitoramento facil do WMS de todas as operacoes é essencial para que os
operadores realizem tarefas de armazenagem e preparacao de pedidos semerrar.

Dados técnicos

SistemaPallet Shuttle

Capacidade de armazenamento

4.800 paletes

Estantes de paletes

Dimensoes paletes

800x1.200 mm

Capacidade de armazenamento

2.892 paletes

Peso maximo paletes

1.425kg

Dimensoes paletes

800x1.200 mm

Altura dasestantes

12m

Peso maximo paletes

1.425kg

Alturadasestantes

9,5m
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