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Rastreabilidade
em dois armazéns digitais

Comoobjetivodeimpulsionar suaexpansado internacional e atender bem seus clientesemtodoomundo, a
fabricante eslovena de sistemas de bombeamento IMP PUMPS implementou o Sistema de Gerenciamento de
Armazém Easy WMS em seus dois armazéns em Komenda e Metlika (Eslovénia). Este software proporciona
um controle erastreabilidade muito precisos das1.000 referéncias emestoque, o que se traduzem maior

% IMPPUMPS

BENEFIiCIOS

* Rastreabilidade total: o WMSrastreia
amercadoriaarmazenadadesdeo

agilidade nas tarefas dearmazenagem e prepara¢cao de pedidos,alémdaeliminagdo de erros. momento em que chega ao armazém
IMP PUMPS até que sejaentregueem
Pais: Eslovénia | Setor: automotivo e reposi¢cao linhas de produc&o ou clientes finais.

* Operac¢ao agil e otimizada:

o Easy WMS direcionatodos os
movimentos das mercadorias (seja
dentrodo mesmo armazém ou para
transferir produtos de umarmazém
paraoutro), evitando qualquer
possibilidade de erro e facilitando a
preparag¢do e expedi¢cdo de pedidos.

» Colaboracdo bem sucedida: Spica
eaMecalux trabalharamem equipe
mais uma vez paraencontraruma
solucdotecnoldgicaeavancadapara

o IMP PUMPS. O Easy WMS se adapta
as particularidades deste negdécioe é
capaz de proporcionar maior eficiéncia
acadeiade suprimentos daempresa.

1 mecalux.com.br



Forte compromisso comatecnologia
Fundadaem1947,aIMP PUMPS é um fabri-
cante debombas e sistemas debombeamen-
tocomsedeem Komenda, Eslovénia. Nos
anos2000,comaentradadaEslovéniana
Unido Européia,aempresadeuumimpulsoa
suaexpansado internacional, obtendo resulta-
dos bastante satisfatdrios. Atualmente, 96%
daproducédo é comercializadaem 80 paises
aoredordomundo (principalmente na
Europa, América do Norte, Asia, Norte da
Africae Austrélia).
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Ainovacdo é aprincipal motivagdo desta
empresae, porisso, destinal5% do seu vo-
lume de negoéciosaodepartamentode I&D.
A equipetécnicadalMP PUMPS pesquisa
edesenvolve novas solu¢cdes de eficiéncia
energética e ecologicamente corretas.

A empresa possuiduas unidades de pro-
ducdo com seusrespectivosarmazéns nas
cidades de Komenda e Metlika (120 km de
distancia). Nestes armazéns,a IMP PUMPS
depositando sé os produtosacabados, mas

Organizagao eficiente
de dois armazéns

easyTPwms

Transferéncia de produtos
entre armazém mediante
ASN, Advanced Shipping Notice
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também os componentes essenciais para o
fabrico dos sistemas de bombeamento.

Quando as vendas do IMP PUMPS come-
caramadisparar,aempresa percebeu que
precisavamelhoraragestdo deambosos
armazeéns. Peter Babi¢, gerente de produgdo
destaempresa, reconhece que “antes ndo
tinhamos o controle adequado dos nossos
processos logisticos e alocdvamos muito
tempo erecursos humanos pararealizar
qualquer operacao”.
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Preparac¢ao de pedidos
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Packing list

Expedi¢cdo

Naquelaépoca,todo ogerenciamento era
manual (com lapis e papel) e,como tal,com
altoriscodeerros. Entre os doisarmazéns,
sdogeridasem médial.000 referéncias
dediferentes caracteristicas, dimensdes e
rotacdes. Manter o controleemtemporeal,
sabendo onimero de estoquesemtodos os
momentos, é crucial pararesponder rapida-
mente as mudang¢as nademanda e agilizara
preparag¢do dos pedidos.

O querealmenteincentivoualMP PUMPS a
conseguirisso foiincorporar atecnologiaem
sua cadeiade suprimentos. Usando o softwa-
re de gerenciamento dearmazém (WMS), a
empresa pode atender melhor osclientes.
Peter Babi¢ deixou bem claro: “nossa prio-
ridade eraconseguirumarastreabilidade
muito mais rigorosa dos produtos,acompa-
nhando suajornadadesde asaidadaslinhas
de producdo até o envioaos clientes”.

Logistica digital

AIMP PUMPS solicitou acolaboragao da
Spica, empresa de tecnologia eslovena es-
pecializadaem solucdes de gestdo da cadeia
de abastecimento, paraencontrar software
para os seus doisarmazéns, que por suavez
seriam adaptados as particularidades da sua
cadeiade suprimentos.

Depois de analisar detalhadamente os
requisitos do IMP PUMPS, a equipa técni-
cadaSpicapropdsaimplementacéo do
Easy WMS, o WMS da Mecalux, devido asua
flexibilidade, adaptabilidade e escalabilida-
de. Peter Babi¢ garante que “optamos pelo
Easy WMS porgue ele poderia ser facilmente
integrado aonosso ERP Pantheon”.Isso é
fundamental para garantir o correto fun-
cionamento dos doisarmazéns e paraum
controle maisrigido damercadoria.

O ERPeoWMStransfereminformacdes con-
tinuamente para alcang¢ar maior produtivida-
deesolucionarasnecessidades de negdcios
daIMP PUMPS. Porexemplo,quando chega

um pedidodeumcliente, 0o ERP comunicaao



WMS paraque este organize asua prepara-
¢doimediata.

Organizac¢ao eficiente
dedoisarmazéns

Easy WMS direciona as operagcdes dos dois
armazéns IMP PUMPS. Nas palavras do

chefe de producéao, “intervémemtodos os
processos, desde orecebimento de produtos
provenientes da produ¢&o ou que tenham
sido enviados por fornecedores, até trans-
ferénciasentre armazénseapreparacdoe
expedicdo de pedidos”.

Recebendo earmazenando

as mercadorias

Diariamente, os armazéns IMP PUMPS rece-
bem paletes de duas fontes diferentes: por
um lado, produtos acabados diretamente
daproducédo e, poroutro,componentes
enviados pelos fornecedores. E quando os
operadores,comaajudadeumterminalde
radiofrequéncia, identificam cada um deles
paraque o WMS possa atribuir-lhesums
localizacdo. Easy WMSincorporaregrase
algoritmos para decidiralocalizacdoideal
de cadaproduto. Baseia-se emdiferentes
paradmetros, como se é um componente

ou produto acabado, referéncia, tamanho
ourotatividade. Desta forma, ositens mais so-
licitados sdo colocados emlocais acessiveis
paraagilizar suaentrada e saida.

“Amelhorague mais temos notado nonos-
sodiaadiaestajustamente nagestdodas
acdes. Agora, os produtos estdo bem organi-
zados e podemos localiza-los muito rapida-
mente na horacerta”,diz Peter Babic.

A corretadistribuicdo das mercadorias
resultaem maior fluidez e segurancanas
operacdesdoarmazém. Os operadores
devem apenas seguir asinstrucdées do WMS
paraarmazenar e preparar pedidos.

Outraoperacaoaconsiderar é atransferén-
ciade produtos entre umarmazém e outro. O
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Easy WMS monitora esse processo emdeta-
lhes para evitar erros e quebras de estoque
durante as transferéncias de mercadorias. Isso
éfeito por meio de aviso prévio (mais conheci-
doemingléscomo ASN, Advanced Shipping
Notice).

Isto significaque Easy WMS antecipouache-
gadadamercadoriade outroarmazéme, no
momento darecepcdo, osoperadoressodtém
de verificar sealistadeartigos esperadose os
gue chegaram efectivamente correspondem.

Gracasaestaformadetrabalhar,aIMP PUMPS
beneficiou, sobretudo, de umamaior rastrea-
bilidade. Peter Babi¢ comenta que “Easy WMS
nos forneceinformacdesemtemporeal sobre
os produtos e uma gestado de estoque muito
mais eficiente”. Todos os itens sdo devida-
menteidentificados e controlados desdea
chegadaaoarmazém, para que sejafeitoum
acompanhamento absoluto até a entrega aos
clientes.

Preparagdo e expedi¢cdo de pedidos

Para preparar os pedidos, os operadores per-
correm o armazém localizando as referéncias
necessarias e colocando-asemum palete. As
indicacdes do Easy WMS sdo tdo precisas que
amargemdeerroéminima.

O WMSinformaaos operadores o corredor
aseguir, alocalizacdo especifica, oitema
procurar, aquantidade a extrair, etc. Assim
que este palete estiver completo e o pedido
concluido, ele é transferido paraaareade
consolidacdo e embalagem.

Nele, o Easy WMS gera um packing list, ou seja,
umalista que especificaositens que compdem
cada pedido, qual o material utilizado para
embalar, o peso easdimensdes damercadoria.
Essalistaéimpressaecolocadanopaleteem
guestdo e, ao mesmotempo, enviadaao ERP
Pantheon paraque aequipe de vendas seja
informada sobre os pedidos que foram prepa-
rados e ja estao prontos paraoenvio.
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“Escolhemos o Easy WMS por sua facilidade de integracdo
com nosso ERP Pantheon e sua capacidade de se adaptar
as particularidades de nossos dois armazéns. Esta WMS
nos fornece informagcdes em tempo real sobre os produtos
esimplifica e agiliza todas as operacées”.

Peter Babic¢
Chefe de produgcao dalMP PUMPS

Ospaletessdoentdomovidos paraadreade
pré-carga, onde aguardam atéachegadado
caminhdo de entrega. Ld elessdoorganiza-
dosdeacordocomarotadetransporteeo
clienteaque pertencem os pedidos. Depois
gue amercadoria é carregadano caminhéo,
o Easy WMS notificao ERP novamente para
notificar os clientes de que seus pedidos ja
estdoacaminho.

“O Easy WMS também gerenciaaseparagcdo
dos pedidosaserementregues naslinhasde
producdo”, explica o gerente de producéo.
Tecnicamente, aoperacdoemsiéamesma:
os operadores percorrem os corredores de
armazenamento localizando as referéncias
solicitadas. Adiferencaéque, nesse caso, 0s
componentes sdotransportados diretamen-
te paraaslinhasde produgédo.

Uma mudanc¢a que impulsiona
ocrescimento

A digitalizacdo temsido a melhorsolugdo
pararesolveras necessidadeslogisticas da
IMP PUMPS.

Comaajudadatecnologia,aempresacon-
segue manter um controle total da movi-
mentacdo da mercadoria e das diferentes
operagdes em seus dois armazéns.

Easy WMS é um software intuitivo e facil
deusar que simplifica o trabalho dosope-
radores. Como diz Peter Babi¢, “Os novos
funcionarios aprendem a usa-lo muito rapi-
damente. Isso foi essencial parands,agora
gue estamos constantemente crescendo

e adicionando novos funcionarios aos dois
armazéns”.

A corretaorganizacdo dos doisarmazéns
vaiajudar estaempresaacrescer ainda mais.
O chefede producdo garante que “embora
tenhamos mantido nosso ritmo de trabalho,
averdade é que a pandemiade coronavirus
limitou nossas perspectivas de crescimento
futuro. Porém, nossas expectativas para

0 préoximo ano ainda sdo muito otimistas e
temosaconvic¢gdo de qgue o WMS nos ajudara
atrabalhar de formaorganizada, rapidae
semerros”.



