Oxigénio paraalogisticade um
fabricante de produtos médicos

Inovacao, tecnologiaeesforcosao

as palavras que melhor descrevem
alntersurgical, multinacional que
oferece materialmédico-hospitalar
paragestdodeviasaéreas,anestesia,
terapiaintensiva, oxigenoterapia
eaerossol,tantonoambiente
hospitalar quanto domiciliar. Como
propdsito de centralizar sualogistica,
inaugurou umarmazém automatico
autoportante de 30 mdealturacom
capacidade para50.400 paletesem
Pabradé (Lituania), tornando-seum
dos maioresarmazéns dos paises
balticos. Arobotizacdotemsido
indispensavel paraquealntersurgical
enfrenteumaumento de 50% no fluxo
deentradasesaidasdoarmazém
devidoapandemiapelo COVID-19.

Pais: Lituania | Setor: saude
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BENEFICIOS

* Aumento sustentadoda
produtividade: Intersurgical aumentou
em 50% o fluxo de entradas e saidas
paraoarmazémautomatizado apds a
chegadadapandemia. Sempre soube
oferecerum servigcode qualidadee
sem erros, gracas asualogisticadealta
tecnologia.

* Centralizagdo logistica:aempresa
reuniuemum unico centro logistico
todas as mercadorias que antes
distribuiam em diversos armazéns. Isso
permitiu economizar custos e organizar
todaasuaredededistribuicdo a partir
de um unico depdsito.

e Controle de mercadorias: o armazém
automatico easupervisdo da Easy WMS
promovem sequenciamento emtempo
real erastreabilidade de mercadorias, o
gue é basicono caso de produtos para
salas de cirurgia e hospitais.




Especialistasem
cuidadosrespiratérios

Fundadano ReinoUnidoem1982,a
Intersurgical projeta, produz e distribuiem to-
doomundoumaampla variedade de disposi-
tivos médicos paraassisténciarespiratdriade
alta qualidade. Esses produtos sdousadosem
muitos hospitais, salas de cirurgia, unidades
deterapiaintensiva,ambuldnciasecasasem
mais de cem paises aoredordo mundo.

Esta multinacional, presente em paises
como Alemanha, Estados Unidos, Reino
Unido, Fran¢a, Canadd, Espanhaou Suécia,
desembarcounalituaniaem1994. Nacidade
de Pabradé, possuiuma planta onde fabrica
solucdes paraanestesia, oxigenoterapiae
aerossolterapia. 99% desses itens sdo expor-
tados paraoutros paises aoredor do mundo.

A chegada dapandemiapor coronavirus,
gue causainfecgdesrespiratdrias graves,
levouaumaumento dacargadetrabalhoda
Intersurgical. Assim, por exemplo, o fluxo de
movimentos em seuarmazém aumentou 50%
em questdo de semanas. Semir maislonge,
aempresa fabricou e distribuiu um milhdo
derespiradores aos profissionais de salde
lituanos emtempo recorde. Qual foiachave
paraalntersurgical permanecer tdo eficiente
? Contar comumalogistica flexivel e opera-
cional 24 horas por dia gracas aautomacao.

Automacgao para

centralizaralogistica

Intersurgical hd muito tempo estava determi-
nado aconstruirum centro de distribuicdo de
grandes dimensdes. Suaintengdo eratorna-lo
seu principal centro logistico porque, nas
palavras de Martynas Tamosiunas, gerente da
cadeiade suprimentos do grupo Intersurgical,
“estdvamos alugando armazéns externos on-
de abrigar os produtos acabados, operados
pornossos cololaboradores e equipamentos
de manutenc¢do. Também utilizavamos servi-
cos deoutros 3PL externos paragerenciar o
fluxo de mercadorias do Extremo Oriente”.
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Determinadaareduzir custos logisticos,
Tamosiunas acrescenta que “o que realmente
impulsionou este projeto foia necessidade
de centralizar todos os nossos centros de
armazenamento externosemumunico
armazém. Desta forma, aIntersurgical seriaa
Unica proprietdriaeresponsdvel pelagestao
de suapropriamercadoria”.

Umadas prioridades da Intersurgical para
estearmazémeraterumaoperacado total-
mente automatizada. Martynas Tamosiunas
reconhece que “optamos pela automatiza-

¢80 dos nossos processos porque acredi-
tamos que atendénciaderobotizacdo dos
processos logisticos serd cada vez maisuma
realidade nonosso negdcio. Principalmente
se quisermos ter umalogistica que funcione
seminterrupcdes e, por suavez, minimize os
custos operacionais”.

Nestalinha, a Mecalux construiu e colocou
emoperacdoumespetaculararmazém
automatico autoportante de 30 mdealtura
na Pabrad, que oferece uma capacidade de
armazenamento para 50.400 paletescom

Por que instalarum armazém
automatico?

» Produtividade e disponibilidade.
Umarmazém automatico elimina os
movimentos manuais de mercadorias
e, portanto, qualquer possibilidade
deerro.Pode operar24/7 seminter-
rupcao.

» Inventario emtemporeal. O siste-
ma de gestdoidentifica cada produto
apartirdo momentoem que chegaao
armazém e monitora os movimentos
permanentemente.

» Aproveitamento do espac¢o. O
armazém autoportante mede 30 m
dealturae121mde comprimento
paraalcancaramaior capacidade de
armazenamento possivel.

» Maxima Segurang¢a. O equipamento
de manuseio automatico movimenta
amercadoriade formasegurae
asséptica.

» Redug¢do de custos. Emboraoin-
vestimentoinicial seja maiordo que o
deum armazém tradicional, os custos
de manutencao estrutural e operacio-
nal sdoreduzidos.



2.000referéncias. O armazém é composto
poroito corredores de121m de comprimento
com estantes de profundidade dupla.

Sua construgcdo é autoportante, ou seja,aco-
berturae as paredes verticais sdo apoiadas
nas proprias estantes. Ao projetar e construir
estetipo de edificio, aequipe técnicada
Mecalux antecipou as forcas exercidas pelos
transelevadores, aforcadoventoeopeso
daneve.Comoresultado, alntersurgical tem
umainstalacdo totalmente segura que apro-
veitatodaaaltura e superficie disponiveis
paraacomodar o maior nimero de paletes.

Todos os dias, cercade 500 paleteschegam
aoarmazém de diferentes origens:afabrica
localizada aolado, outras fabricas noReino
Unido, China e Itélia ou enviadas por forne-
cedores. Porsuavez, cercade 400 paletes
saemdoarmazémaolongododiaparairem
paraas estacdes de separacdodeencomen-
dasouparaaareadeexpedicdo (quandosao
distribuidos paletes completos).

Todas as opera¢des sdo otimizadas pelo
Sistema de Gerenciamento de Armazém
Easy WMS (WMS) da Mecalux. Este software
fazumacompanhamento muito rigoroso

de cadaprodutodesde asuachegadaao
armazém atéaentregaaocliente,oqueé
fundamental considerando que se tratade
produtos médicos. Além disso, estd encar-
regado de organizar e dirigir as expedicdes
paraagilizar o carregamento dos caminhdes
e sua posterior distribuicdo.

O Gerente da Cadeiade Suprimentos do
Grupo Intersurgical comemora que “temos o
prazer de dizer que, em muito pouco tempo,
conseguimos um melhor controle de todos
os processos relacionados a nossalogistica.
Este fato serd essencial no futuro,a medida
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Oito elevadores
fornecemum total
de221ciclos
combinados/hora

Postode
recondicionamento
de mercadorias <8

ST

Recebimento
demercadorias
daplanta
de produgao

Duas lang¢adeiras
classificam e sequenciam
pedidos preparadosem

canais dindmicos

Etiquetagem
eembalagem
automatico

Areade picking
Até doze pedidos simultaneos sdo
preparadosemtrés estacdes de picking

Trinta canais dinamicos
de pré-cargacom
profundidade paraseis
paletes cada

Entrada de mercadorias
de outras fabricase
fornecedores




gue nosso negocio crescer e queremos
manter este centro como o centro de nossa
principal rede de distribuicdo global”.

Elaborag¢do e emissao de pedidos

O picking é uma das principais operacdes do
armazém Intersurgical, pelo que foi criada
uma area especifica para facilitar e agilizar
estetrabalho. Os pedidossdo elaborados de
acordo com o principio “produto ao homem?”,
poisreduz o deslocamento do operadore
proporciona maior agilidade.

Deumladodoarmazém, existem trés postos
de picking. Agui,amercadoriado depdsito é
recebida automaticamente para preparar até
doze pedidos ao mesmo tempo. Cada posto
pode preparar quatro pedidos simultaneos.

Osoperadoresretiram as caixas dos paletes
easdistribuem nos paletes localizados atras
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deles (que posteriormente serdo despacha-
doseentregues aos clientes). Paramantero
sequenciamento e evitar erros, os operado-
res seguem as ordens que o Easy WMS Ihes
indica por meio de um monitor.

Quandoum pedido é fechado,umalanca-
deiraocoletaeoenviaparaaembalagemea
etiquetadora.Umavez|3, os transportadores
levam paraaareade expedicao.

Esta drea écomposta portrintacanais dina-
micos com profundidade para seis paletes
cada.Sao canaisderoletescomumapeque-
nainclinacdo parague as paletes se movam
por gravidade da parte mais alta paraa parte
mais baixa (voltada para as docas).

Duas lancadeiras coletam os pedidos pre-
parados aseremexpedidos e os colocamno
canal dindmico correspondente em sequén-

“Escolhemos a Mecalux porque sua proposta era a mais
equilibrada em termos de custos e beneficios. Um dos fatores
decisivos em nossa decisdo foia capacidade da Mecalux
de nos oferecer uma solucgdo completa que incluia hardware
e software enquanto gerenciava todo o projeto do inicio ao
fim. Por todas essas razdes, pensamos que a Mecalux era
a empresa mais preparada. E nos estavamos totalmente
certos quando o start-up correu bem”.

Martynas Tamosiunas
Gerente Intersurgical da cadeia
de suprimentos do grupol
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Quando um palete cruza
opostodeinspecaode
entrada, o WMS atribui-lhe
uma localizagao levando
em conta suareferéncia
erotatividade

cia. Assim, os paletes sdo agrupados em cada
canal consoante correspondam ao mesmo
pedidoourota. Além disso, sdo preparados
para posterior carregamentoem caminhdes
dedistribuicdo, o que minimizaotempo de
espera.

Controlerigoroso das mercadorias
Rastreabilidade e boas praticas sdo es-
senciais no setor salide para gerenciar as
2.000referéncias de dispositivos médicos
como osdalntersurgical. Assim, o Easy WMS
deve manter um controle muito estrito da
mercadoria desde o momento em que chega
aoarmazém até o seu envioaosclientes.

“Estamos muito satisfeitos com o Easy WMS
porque oferece as funcionalidades de que
necessitamos a partir de um Sistema de
Gerenciamentode Armazémeseintegra
perfeitamente comonosso ERPEFACS”,
afirma Martynas Tamosiunas.

O Easy WMS otimiza os movimentos de
mercadorias para obter maior produtivi-
dade. Quando um palete atravessa o posto
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deinspecdodeentrada,o WMS atribuiaele
uma localizagdo deacordo com suarefe-
réncia e rotatividade. Assim, por exemplo,
os produtos do tipo A (com maior demanda
erepresentando12% do total de paletes
armazenados) sdo distribuidos na frente dos
corredores paraagilizar sua entrada e saida.

Além darastreabilidade, o Easy WMS possui
um controle preciso do estoque que garante
gue amercadoria sejaexpedidade forma
sequenciada. Respeitar o sequenciamento
eagrupar pedidos em canais de pré-carga
com antecedéncia ajudaaeconomizartem-
po e minimizar erros durante a distribuicéo
de mercadorias.

Em constante mudang¢a

“A demanda por nossos produtos aumentou
drasticamente durante o periodo pandemia
pelo COVID-19”, diz Martynas Tamosiunas.
Gragasaoseunovoarmazémautomaticoe
aumaoperagdo controlada e otimizada, a
Intersurgical conseguiu absorver umaumen-
tode 50% no fluxo de entradas e saidas do
armazém.

Ao gerenciar produtos sanitarios, a assepsia
éuma prioridade. Nesse sentido, a auto-
mac¢édo é particularmente benéficaparaa
Intersurgical porque impede que os opera-
dores tenham que manipularamercadoria
manualmente. Por sua vez, arastreabilidade
éessencialnestearmazém. O WMSras-
treiamercadorias desde o momentoem
gue chegadaproducdo até ser expedida.
Conseguentemente,aempresaconhece
todos os movimentos que fez cada palete.

Por fim, o gerente da cadeiade suprimentos
dogrupo Intersurgical declara que “estamos
muito satisfeitos com todos os processos
implementados em nosso novo armazém. E
claro que vamos buscar mais melhorias no fu-
turo porgue essa é anossa filosofia de traba-
lho, mas, até o momento, todos os processos
funcionam como planejado e esperado”.



