Uma logistica que respira
rastreabilidade e seguranca

Intersurgical, multinacional especializadaem equipamentos médico-hospitalares para cuidados
respiratorios, transformou completamente a organizacao de seuarmazémem Wokingham (Reino Unido).
A empresaosetorizouemdeterminadas areas onde sdorealizadas diferentes operacdes, deformaa
evitarinterferéncias ereduziroriscodeerros. A verdadeiramudanca ocorreucomainstalacdao do Sistema
de Gerenciamento de Armazém Easy WMS da Mecalux. Este software proporciona mais controle da
mercadoria pois,conhecealocalizacdo exata e o estado das mais de 3.000 referéncias disponiveis, algo
indispensavel quando se trata de produtos médicos. Comessasolucdo, alntersurgical tem conseguido
fazer frenteaoaumento donumero de pedidos ocasionados pelo COVID-19.

Pais: Reino Unido | Setor: satude
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BENEFICIOS

* Total Rastreabilidade: Easy WMS
rastreia as mais de 3.000 referéncias
daIntersurgical. O WMS conhece
ndo apenassualocalizacdo exataem
todos os momentos, mastambém
seus atributos logisticos, desde
omomentoem que chegam ao
armazém até serem expedidos.

» Organizacao eficazdoarmazém:
oarmazém édivididoem areas com
diferentes operacdes. Estadistribuicdo
visaeliminarinterferéncias que
possam causar erros.

* Aproveitamento de recursos:

o WMS otimiza todos os recursos
doarmazém, desde mercadorias,
até sistemas de armazenamento e
trabalho de operador paraalcancara
maior produtividade, em suma, para
fornecerum servigo mais eficiente.



Amplagamade produtos
respiratérios

Commaisde 30 anos de experiéncia, a
Intersurgical € umaempresa multinacional
que fabrica e distribui 4.000.000 produtos
médico-hospitalares para cuidados respi-
ratorios (solugdes utilizadas em anestesia,
terapiaintensiva, oxigenoterapia e aerossol-
terapia). Aempresaérepresentada mun-
dialmente através de subsididrias diretas e
distribuidores especializados exclusivos.

Na cidade de Wokingham (apenas 50 km

de Londres), alntersurgical estd sediada

no Reino Unido e possuium armazém onde
gerenciatodos os produtos para o mercado
britanico. Nos Ultimos anos, o gerenciamen-
to deste armazém tornou-se mais complexa
devidoaoaumento donumero de referén-
cias, maisde 3.000 sdo gerenciados, os
novos desafios do mercado e aexpansdo do
negociono ambitointernacional.

“Se quiséssemos continuar crescendo,
nossalogistica precisava ser maisrobusta
eflexivel”, explica Charles Bellm, diretor
executivo dalntersurgical. Foiquandoa
empresadecidiuimplementar o Sistema
de Gerenciamento de Armazém Easy WMS
daMecaluxutilizadoemumainfinidade de
armazéns aoredordo mundo.

O Easy WMS foiintegradoao ERPEFACS
dalntersurgical. Ambos os sistemas se
comunicam através de um banco de dados
SQLServer, trocando dados einformacdes
sobre como desenvolver diferentes opera-
¢Oes de forma mais eficiente. Como resulta-
do, apreparacdo de até 500 pedidos didrios
foiacelerada.

O armazémda Intersurgicalem Wokingham
édividido em dreas especificas com dife-
rentes operacdes, embora perfeitamente
conectados entresi:

1) Recep¢des e armazenamento. E aqui
gueas mercadorias chegam das fabricase
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fornecedores, tanto do Reino Unido quanto
dorestodaEuropa. Aquitambém sdoarma-
zenados os produtos dereservadadreade
preparacdo de pedidos.

2) Prepara¢do de pedidos. Inteiramente
dedicados ao picking, os artigos utilizados
naoperacao sao depositados nesta area,
enquanto os pedidos sdo preparados,
consolidados e expedidos.

Para evitar interferéncias que possam
causar erros, os operadores sé podem
trabalhar nadrea designada. Foi habilitada
uma zona intermedidria paraatrocade
mercadorias (por exemplo, produtos de
reserva exigidos nadreade preparacao

de pedidos), sempre sob asupervisdo do
Easy WMS.

Como alntersurgicalaumentou
aprodutividade

O Easy WMS da Mecalux ndo sé controla
todos os processos, mas também os otimi-
za. Este software direciona os operadores
otempotodo,indicando-lhes como fazer
seutrabalho de forma eficaz. Destaforma,
alntersurgical estd preparada para enfren-
tar qualquer desafio,como oaumento do
numero de pedidos devido a pandemia por
coronavirus.

Estaempresaéumafornecedora-chavede
dispositivos respiratoérios e trabalhoucomo
NHS (servigo de saude britanico) fornecen-
doosequipamentos médicos necessarios
parapacientescom COVID-19.

Intersurgical tem se apoiado no esforco
inesgotavel de suaequipe, naorganizacao
dosrecursosde seuarmazém e nadigitaliza-
¢do paraprestar o melhor servico e expedir
os produtos no menortempo possivel.

Além disso, 0 Easy WMS ajudou atornar
asoperacdes doarmazém mais eficientes,
incluindo orecebimento e o armazenamen-
tode mercadorias.
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“Instalamos o Easy WMS para responder facilmente as novas
necessidades de demanda e as mudancas de mercado. Este
WMS nos permite fazer um inventario em tempo real, algo
vital considerando que comercializamos equipamentos
médicos e que estes devem ser armazenados em condicées
especificas para garantir sua qualidade. Com um controle de
estoque tao rigoroso, evitamos erros e nos certificamos de
que todos os padrées sejam cumpridos”.

Charles Bellm
Diretor executivo da Intersurgical



Recep¢ao e armazenamento

de mercadorias

Todos os dias, o armazém da Intersurgical
recebeumamédiade 175 paletes comdife-
rentes produtos e origens: matérias-primas
enviadas porfornecedores, devolucdes de
clientes e produtos acabados. Estes ultimos
sdorecebidos dafabricaem Wokingham (as
linhas de produc¢do e armazém estdo locali-
zados namesmarua)ou das fabricasdailha
de Guernsey (Reino Unido) e Lituania.

No armazém, o trabalho é feito através de
avisoou ASN (Advanced Shipping Notice).
Isso significaque o ERP EFACS notificacom
antecedénciaao Easy WMS dos artigos que
vdo chegar. Posteriormente, o Easy WMS ge-
raeimprime uma etiqueta que os operadores
colocamem cada produto enquanto fazem
as verificacdes necessarias.

Apods aidentificacdo dos artigos, o Easy WMS
atribuiaelesumalocalizagdoentreas

5.927 disponiveis noarmazém. Paraisto, ter
em conta principalmente o tipodeartigo, o
nivelde demanda e se é necessario preparar
pedidos. Por exemplo, os artigos de maior
rotatividade sdo depositados nas localiza-
cOes mais acessiveis.

Preparacdode pedidos

E aprincipal operacdo, pois, todos os dias até
500 pedidos sdo concluidos e expedidos. O
Easy WMS ajudaasimplificara operacéo:

Porumlado,o WMS simplifica o trabalho dos
operadores,indicando-lhes onde localizar os
artigos de que precisam e quanto coletar de
cadaumdeles. O WMS geraum trajeto pelo
armazém que garante que a menor distancia
seja percorrida.

Por outro lado, distribuia mercadoriade
acordocom o seu nivel de demanda, facili-
tando sualocalizacdo sempre que neces-
sario. Parafazer o picking, os operadores
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removem as caixas diretamente dos paletes
localizados nos niveis inferiores das estantes.
O Easy WMS garante que essas localizacdes
tenham produtos e, paraisso organizaas
reposicdes comantecedéncia.

Asreposicdes sdorealizados de duas ma-
neiras: colocando o paletereserva, original-
mente nos niveis superiores das estantes, na
localizacdo desejada ou movendo os paletes
correspondentes da areade armazenamento
paraaareade picking.

Expedic¢oes

O ERPinformaao Easy WMS quais os artigos
que devem ser expedidos e seu destino.
Normalmente, cercade 120 sdo enviados
diariamente aos clientes daempresano
Reino Unido. Também existem pedidos para
outrasinstalacdes do grupo, principalmente
naLituania, Francae Alemanha (400 paletes
porsemana).

Quandoumenvioincluiartigoslocalizados
nadreaderecep¢do e armazenamento, 0s
operadores osremovem de suas localizagcdes
eosdepositam na areaintermediaria. Em
seguida, o operador dadreade expedicdo os
coletam e oslevaao cais correspondente.

“Todas essas movimentacdes e transferén-
ciasde paletesentreumadreaeoutrado
armazém sdo efetuados sob a supervisdodo
Easy WMS, para que o sistema saiba atodo
omomento alocalizacdo exatade qualquer
produto paraevitar erros”, destaca o diretor
executivoda Intersurgical.

Controle exigente de mercadoria
Intersurgical melhorou os processos de seu
armazém no Reino Unido para enfrentar seu
crescimento. Adigitalizacdo e gerenciamen-
to automatico detodos osrecursos através
de um WMS permite um controle muito preci-
sodamercadoria e eliminaqualquer possivel
falha. Arigida organizacdo doarmazémtem
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Easy WMS, o aliado para rastreabilidade

sido uma forma muito eficaz de monitorar as
mercadoriasemtemporeal,além de facilitar
eagilizar otrabalho dos operadores.

O aumento da cargadetrabalho causado
pelapandemiaapenas confirmou que este é
o caminho aseguir. Terminado o coronavirus,
oarmazémda Intersurgical continuaraater
um funcionamento moderno e eficaz gracas
ao Easy WMS. Este sistemaajudardaempre-
sano futuro, proporcionando maior automa-
cdo, expansao e eficiéncia.

Atributos logisticos
~ *Numerodesérieelote
"« Codigo EAN
* Datade fabricagéao
* Validade
*Dimensdes

Localizagcdo

*Noarmazém
* Onde foiexpedido

Histérico

* Fornecedor

* Producéao

* Matérias-primas utilizadas
* Tipodeembalagem

Easy WMS atribuiuma
localiza¢cdo acadaumadas
mais de 3.000 referéncias
considerando suas
caracteristicas e nivel

de demanda



