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Armazém automatico para um rendimento constante

VM Matériaux, filial do Grupo HERIGE, automatizou sua logistica para enfrentar
avenda anual de mais de dois milhées de metros quadrados de revestimentos.

DESAFIOS

» Reduzir o esforco de manuseio de
produtos pesados

» Melhorar e facilitar a preparacao
de pedidos de revestimentos.

» Otimizar o gerenciamento das
localizacbes no armazém.
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SOLUCOES

» Armazém automatico para paletes.

» Transportadores automaticos para
paletes.

» Sistema de Gerenciamento de
Armazém Easy WMS da Mecalux.
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BENEFICIOS

» Maior velocidade de picking,
melhor ergonomia e
confiabilidade do processo.

» Distribuicdo estratégica e

digitalizada de estoque no

armazém automatizado.
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VM Matériaux é umaempresa do
Grupo HERIGE dedicada a comerciali-
zacao de materiais de construcao. Em

seus 79 pontos de venda espalhados
pelo oeste de Franca, VM Matériaux
distribui materiais de construcdo e re-
forma para profissionais e particula-
res. Para enfrentar aos novos desafios
ambientais relacionados comaregula-
caoenergética, VM Matériaux desen-
volveu umavasta gama de produtos
esolucoes, mediante seu programa
ecoSOLUTIONS.

Ano de fundacao: 1907
Pontos devenda: 79
Showrooms: 35
Equipe profissional: +1.150 pessoas
Distribuicao anual:
+2 milhoes de m2 de revestimentos

VM Matériaux, filial do Grupo HERIGE es-
pecializada em materiais de construcao,
modernizou sua logistica para responder
ao crescimento que tem vivido nos Ultimos
anos. Em 2021, a empresa atingiu 393,2
milhdes de euros de volume de negécios.

No municipio de L'Herbergement, no oes-
te de Franca, VM Matériaux possui uma
plataforma logistica a partir do qual abas-
tece seus pontos de venda em toda a
Franca. “Todos os anos, comercializamos
mais de 2 milhées de metros quadrados de
superficie de revestimento cerdmico”, ex-
plica Céline Marchand, diretora da cadeia
de suprimentos de VM Matériaux.

Para administrar tamanha magnitude de
pedidos, VM Matériaux substituiu as es-
tantes convencionais para paletes, onde
armazenava produtos acabados, por um

armazém totalmente automatico que ga-
rante total disponibilidade da mercadoria.
“Eramos conscientes que precisavamos
modernizar nossa logistica com um siste-
ma de armazenamento automatizado que
nos permitisse atender a crescente deman-
da de nossos clientes, mas, acima de tudo,
reduzir o esforco de nossos operadores no
manuseio de materiais”, afirma Marchand.

No momento de iniciar o armazém auto-
matizado, VM Matériaux precisou aliviar
as tarefas de picking, ja que os revestimen-
tos ceramicos sao produtos pesados e vo-
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lumosos. Diante deste desafio, a Mecalux
montou uma area de preparacao de pedi-
dos composta por transportadores, lan-
cadeiras e estacoes de picking com equi-
pamentos de manuseio que facilitam o
trabalho dos operadores.

Além de impulsionar o rendimento lo-
gistico de VM Matériaux, a automagao
também contribuiu para melhorar a er-
gonomia do operador e minimizar os er-
ros causados pela separacao manual de
pedidos. Nos postos de picking, os pedi-
dos sdo preparados de acordo com os cri-

térios “produto ao homem”, ou seja, 0s
operadores ficam esperando que 0s equi-
pamentos de movimentacdo automatico
fornecam os revestimentos necessarios. A
vantagem desta forma de trabalhar é que
os operadores nao tém de se deslocar pelo
armazém, podendo aumentar a produtivi-
dade na preparacao de pedidos.

VM Matériaux também implementou o
Sistema de Gerenciamento de Armazém
Easy WMS da Mecalux para manter um
controle rigoroso de todas as referéncias
em estoque. O programa acompanha as

de VM Matériaux

Céline Marchand
Diretora da cadeia de suprimentos

“Estamos muito satisfeitos com o nosso armazém automatico para
paletes porque nos permitiu aumentar a eficiéncia de todas as
operacoes logisticas, especialmente o picking de revestimentos.
Melhoramos as condic6es de trabalho de nossos operadores,
promovendo a ergonomia no armazém.”

entradas e saidas do armazém e mantém
um registro em tempo real da situagao da
mercadoria. Damesma forma, o Easy WMS
se conecta de forma bidirecionalmente
com o software de gerenciamento empre-
sarial (ERP) de VM Matériaux para otimizar
as operacdes do armazém. Por exemplo,
guando um dos pontos de venda precisa de
mercadorias, o ERP informa ao Easy WMS
para que ele organize a preparacao do pe-
dido o mais rapido possivel.

“A comunicacao entre os dois sistemas
proporciona aos nossos clientes infor-
magao em tempo real sobre a disponibili-
dade de estoque e o estado dos pedidos.
Os operadores seguem as instrucdes do
Easy WMS para preparar os pedidos com
alta confiabilidade e de acordo com as prio-
ridades estabelecidas com base na ordem
desafdadosveiculos”, explicaMarchand.

Logisticaautomatica

A automacao tem sido essencial para re-
duzir os esforcos de manuseio de materiais
e aumentar a produtividade de nossa lo-
gistica. Também ganhamos eficiéncia ao
reduzir erros durante os processos de ar-
mazenagem e coleta de pedidos”, come-
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mora o gerente de cadeia de suprimentos
da VM Matériaux. A operacao do novo ar-
mazém de VM Matériaux é totalmente au-
tomatica: trés transelevadores introduzem
e extraem a mercadoria de suas localiza-
¢des com total autonomia. O armazém,
com capacidade para mais de 5.700 pale-
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tes, destaca-se pelo comprimento de seus
corredores de armazenamento, 95m.

Os transelevadores para paletes podem
percorrer essa distancia o mais rapido
possivel para agilizar o gerenciamento da
mercadoria. Da mesma forma, as estantes

foram customizadas para poderem arma-
zenar paletes de até 1.500 kg com artigos
dediferentesalturas.

O software de gerenciamento de arma-
zéns é responsavel por distribuir a merca-
doria no armazém e atribuir uma locali-
zacao a cada palete. Easy WMS incorpora
regras e algoritmos para organizar os pro-
dutos de acordo com suas particularida-
des e nivel de exigéncia.

Os corredores sao divididos em trés seto-
res de acordo com a rotatividade de esto-
que: tipo A, B ou C. Assim, por exemplo,
os do tipo A (maior exigéncia) sdo coloca-
dos nas extremidades dos corredores com
oobjetivode agilizar as entradas e saidas.

O projeto do armazém considera as
perspectivas de crescimento futuro de
VM Matériaux. Por isso, foi destinado um
espaco no qual podem ser habilitados dois
corredores adicionais, caso as necessida-
deslogisticas daempresaassim o exijam

Preparacaode pedidos

"0 picking é uma das operacdes basicas do
nosso armazém. Todos os dias nos prepara-
mos 300 linhas de pedidos diarios que sao
distribuidos aos nossos pontos de venda
em toda a Franca. Para absorver a deman-
da, montamos uma darea de picking com-



posta por trés estacdes de trabalho onde
os operadores acessam a mercadoria auto-
maticamente gracas a um circuito de trans-
portadores”, comenta Marchand.

Aoperacaoemsiémuitosimples: osopera-
dores extraem os revestimentos dos pale-
tes recebidos do armazém automatizado e
os classificam em paletes localizados atras
deles, cada um constituindo um pedido.

Para facilitar o trabalho dos operadores e
agilizar a operacao, Mecalux equipou as
estacdes de picking, onde se realizam até
quatro pedidos simultaneamente, com
trés dispositivos fundamentais:

Monitores. Ali, o Easy WMS indica aos
operadores o palete de onde retirar a mer-
cadoria e a quantidade de artigos necessa-
rios. Seguindo o passo a passo do software,
os pedidos sdo atendidos semerros.

Put-to-light. Sao dispositivos eletrénicos
que indicam aos operadores o local onde
deixar a mercadoria. O objetivo principal
é classificar a mercadoria de forma 4gil e
semerros.

Bragos manipuladores mecanicos. Aju-
dam a levantar os revestimentos com peso

elevado. Assim, os operadores as manu-
seiam de forma mais ergonémica e eficien-
te. Easy WMS também foi configurado pa-
ra que os operadores possam fazer picking
reverso. Neste caso, em vez de recolher os
revestimentos essenciais do palete para
preparar o pedido, os operadores retiram
os revestimentos desnecessarios. A van-
tagem deste sistema de trabalho é que os
movimentos dos operadores sdo otimiza-
doseapreparacao de pedidos é agilizada.

Expedicaodos pedidos

Uma vez finalizada a coleta, uma lanca-
deira coleta o pedido e o envia para a em-
baladora e rotuladora. Os pedidos sdo en-
tao transferidos para as docas de carga.
“Agrupamos os envios para otimizar o car-
regamento de caminhdes, reduzindo as-
sim os custos de transporte e garantindo
os prazos de entrega”, dizMarchand.

Os pedidos sao atribuidos a doca corres-
pondente, seguindo a sequéncia definida

pelo Easy WMS. O ultimo passo é verificar
se a ordem de carga dos caminhdes esta
sendo cumprida. Com a ajuda de terminais
de radiofrequéncia, os operadores leem os
cédigos de barras nas etiquetas e garan-
tem que as mercadorias sejam carregadas
corretamente em cada caminhéo.

Apostapelaautomacao

VM Matériaux beneficiou de uma logistica
automatizada e digitalizados para enfren-
taravendaanual de mais de dois milhdes de
metros quadrados de revestimentos. O ar-
mazém automatizado instalado pela Meca-
lux sem duvida d4 agilidade ao fluxo de ar-
mazenamento e embarque de mercadoria.

Gracas aos equipamentos de movimen-
tacdo automaticos e a organizacao do tra-
balho executado pelo Easy WMS, a pre-
paracdo dos pedidos é realizada de forma
rapida, confidvel e ergondmica para nossos
operadores, alcangando a eficiéncia logisti-
caexigida pelos clientes de VM Matériaux.

A automacao contribuiu para melhorar a ergonomia
do operador e minimizar os erros causados pela
preparacao manual de pedidos
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