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Logistica flexivel ajustada
as mudancas do negocio

ETESA, distribuidorade pecas dereposicdo de maquinas paraobras publicas e para o setoragricola
emineiro, controla2.000 referéncias com o Sistema de Gerenciamento de Armazém Easy WMS.

FETESA

DESAFIOS
Pais: Espanha | Setor: fabricacao de maquinaria e componentes - .
e Enfrentar a expansao do negdcio
' = . : . em um novo armazém com maior
[ o e _ =5 capacidade de armazenamento.

« Evitar desequilibrios de estoque no
gerenciamento de mercadorias.

SOLUCOES

* Sistemade Gerenciamento de
Armazém Easy WMS da Mecalux.

- Estantes parapaletes.

* Estantes para picking M7.
* Estantes Cantilever.

BENEFICIOS
e Preparacao e expedicdo de 25% mais
pedidos do que antes.

e Controle de 2.000 referénciasem
temporealesemerros.
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Ativadesde1968,ETESA éumaempresa
espanhola quedistribui pecas dereposicao
paramaquinas de movimentacao deterras
(mineracdo, obras publicas e construcdo). As
pecasdereposicdosdo fabricadasemaco
dealtaqualidade, com étimarelagcdo entre
durezaetenacidade, paraseremutilizadasem
condicdes detrabalho exigentes.

» Anodefundacdo: 1968
» Equipe profissional: 16 pessoas
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A mudanca e atransformagcdo fazem parte
danaturezade ETESA. Aempresainiciousua
jornadaem 1968 produzindo a¢co de primeira
qualidade. Nos ultimos anos especializou-se
nacomercializagdo de pecas dereposi¢cdo

e material antidesgaste para maquinas de
obras publicas. A capacidade de adaptacao
asnovas exigéncias do mercado impul-
sionou a expansaodaempresa: “Em 2022
crescemos 15% a mais que no ano anterior”,
confirmaJuan Puertas de ETESA.

A cadeiadeabastecimento de ETESA teve
de setransformar constantemente parase
adaptaras mudanc¢as domercado.Uma

das mudanc¢as maisrecentes que o negdécio
sofreufoiainauguracdodeumarmazémde
4.000 m?em Meco (a poucos quildmetros de
Madrid). “O centro de distribuicdo anterior
ndotinhaespaco suficiente para desenvolver
anossaatividade. Tivemos dificuldadesem
gerenciartodos os produtos e até tivemos
gue contratar os servicos de fornecedores
externos delogistica. A falta de capacidade
limitou nossas perspectivas de crescimento
futuro”, explica Puertas.

Além disso, no armazém anterior, todas
asoperacdes eram feitas manualmente.
“Utilizdvamos nosso software de gerencia-
mento empresarial e arquivos Excel para
acompanharas mercadorias e organizar
operacdescomo preparacdo de pedidos.
Eraum método de trabalho muito primitivo”,
declaraPuertas. O ERP Sage 200crastreava
recebimentos e expedi¢cdes. “Por veze, o es-
togue que tinhamos no armazém ndo corres-
pondiaaoregistadono ERPendo consegui-
amos preparar os pedidos porque faltavam
artigos”, acrescentao CEO de ETESA.

Comoaumentodoritmodetrabalho,a
empresadecidiuimplementar um sistema
mais sofisticado para gerenciarasualogis-
tica, capaz de aumentar a produtividade

Trés sistemas de armazenamento

ETESA foi muito clara quanto aisso: “A prioridade, na mudanca paraas nossas novas
instalacdes, foi obter uma maior capacidade de armazenamento para armazenar
todos os produtos com diferentes caracteristicas e rotatividade”, refere o CEO da
empresa.

Antes, aempresa tinha dificuldades na organiza¢cdo dos produtos, o que impactava no
desempenho das operagdes. “Por exemplo, os operadores perdiam tempo preparan-
doum pedido porgue precisavam mover muitas caixas para encontrara que precisa-
vam”,acrescentaPuertas.

O novoarmazémde ETESA estd equipado com trés sistemas de armazenamento da
Mecalux que facilitam uma correta organizacdo da mercadoria: estantes para paletes,
estantes para picking M7 e estantes cantilever.

“Asreferéncias estdo mais ordenadas”, comenta Puertas. Perfis grandes, por exemplo,
sdo colocados em estantes cantilever, enquanto artigos pequenos sdo colocadosem
estantes de picking M7.

Ter cada produto no sistema de armazenamento adequado traz outra vantagem paraa
empresa: os operadores podem localizar os produtos que precisam com mais facilidade.

doarmazém. “Instalamos o Sistemade
Gerenciamento Easy WMS da Mecalux
porgue gqueriamos eliminar qualquer possi-
bilidade de erros nas operagdes e evitar de-
sequilibrios no estoque. Também queriamos
controlaramercadoriacom maior precisdo e
rastrear arastreabilidade de 2.000 referén-
ciasemtemporeal”, declara Puertas.

Gracas ao Easy WMS,
ETESA consegue
preparar e expedir 25%
mais pedidos didrias

Gerenciamento avan¢ado de armazéns
O software Easy WMS da Mecalux intervém
emtodos os processos doarmazém, desde
orecebimento dos produtos enviados pelos
fornecedores até a expedicdo dos pedidos
aosclientes.
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“Automatizar o gerenciamento do armazém com o
Easy WMS da Mecalux nos ajudou a ter muito menos erros
do que antes. Podemos preparar e enviar 25% mais pedidos
pordiae podemos acessar os artigos com mais facilidade.”

Juan Puertas
ETESA
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O Easy WMS enviainstrugcdes aos operado-
res através terminais de radiofrequéncia so-
bre comorealizar qualquer tarefa, por exem-
plo,informando alocalizacdo de um produto
eaquantidade aserextraida parafazerum
pedido. Seguirasinstrucdes do software
passo apasso trouxe inUmeras vantagens pa-
raETESA: “Adigitalizagdo do gerenciamento
doarmazém ajudou os operadoresaserem
mais rapidos e temos muito menos erros do
gue cometiamos no passado”, diz Puertas.

O programarastreia os movimentos de
mercadorias noarmazém e controlao

status dos produtosemtemporeal. “Antes,
ao supervisionar manualmente os artigos,
ocorriadesequilibrios de estoque. Pode
acontecer de pensarmos que tinhamosum
artigonoarmazéme, quando precisdvamos,
descobrimos querealmente ndo otinhamos”,
comentao CEOde ETESA.

Como Mecalux Easy WMS,ETESA experi-
mentou uma melhoriano gerenciamento de
inventario, operacdo que consiste em conta-
bilizar os estoques doarmazém,umaum,de
formaaconhecer osniveisde produtoeiden-
tificar desequilibrios no estoque. O programa
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enviainstrucdes aos operadores sobre quais
artigoslocalizar para que acontagem geral
sejamais eficaz. “Antes demordavamos duas
semanas parafazeroinventdrioe como sof-
tware, reduzimos otempo pela metade”, diz
Puertas. Alémdisso, 0 Easy WMS fazinventa-
rio permanente conhecendo os movimentos
dos produtos em todos os momentos.

A preparacdo de pedidos é umadas prin-
cipais operacdesdoarmazémde ETESA.
Diariamente, os operadores preparam os
pedidos que sdo distribuidos portodo o
mundo. “Gracas ao Easy WMS, preparamos
e despachamos 25% mais pedidos pordia”,
diz Puertas. E é que aorganizac¢do correta
damercadoriaresultaem maioragilidade no
trabalho.

Osoperadoresrecebemuma area de traba-
lhonoarmazém. Seguindo asindica¢cdes do
software da Mecalux, os pickers percorrem
os corredoresremovendo artigos das estan-
tes que precisam para compor os pedidos. “O
Easy WMS é um programa muito facil de usar,
os operadores se adaptarambem atecno-
logia e melhoraram sua formade trabalhar”,
resume Puertas.

Logisticaem constante transformagao
Alogisticade ETESA estd em constante
transformac¢do com vistaaadaptacdoas mu-
dancas do mercado. A expansdo donegdcio
tem provocado umaumentodo volumede
trabalho que sé pode serenfrentado com
umaboaorganizacdo das operagdeseum
exigente controle de estoque.

O Easy WMS da Mecalux é um pilar que sus-
tentaocrescimentode ETESA. O software
oferece flexibilidade para adaptar as opera-
codes asnovasdemandasde negdécios. O pro-
gramaacompanhardaempresaem qualquer
novo projeto futuro que se proponha.



