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Solu¢ao integrada para @ Jelly
logistica de e-commerce

. . . . e Centralizar os processos de dois
Jolly Softair, o maior e-commerce de produtos de airsoft de Italia, armazéns em um tnico hub logistico.

enfrenta o crescimento dos pedidos online com software da Mecalux. T . Otimizar as operacdes de

PE (e % armazém, especialmente as tarefas
= - dearmazenamento, preparagcdoe
expedicdode pedidos.

Pais: San Marino | Setor: e-commerce

¢ Preparar milhares de pedidos por
ano para aficionados de airsoft que
compramonline.

SOLUCOES

* Sistemade Gerenciamentode
Armazém Easy WMS da Mecaluxem
modalidade SaaS.

* Software Slotting paraarmazéns.

* Software para gestdo daexpedigdo
logistica.

« Estantes para paletes.
« Estantes parapicking.

BENEFICIOS

* Rastreabilidade total de
7.000referéncias de diferentes
caracteristicas e rotatividade.

» Logistica escaldvel e preparada para
atender as necessidades de mais de
1.300 clientesaoredor

domundo.

« Distribui¢do estratégicadeartigos
de airsoft noarmazém para facilitara
preparag¢do de pedidos online.
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Commaisde 40 anos de experiéncia, a
Jolly Softair é umaempresa comercial

B2B comsede em San Marino. Tem como
principal atividade a comercializacdo de
artigos para a pratica de airsoft (jogos
dearmasdearcomprimido), bemcomo
produtos de tirocomarco, talheres, roupas
eacessorios paraatividades ao ar livre.

» Ano de funda¢ao: 1981

» Presencgainternacional: +1.300 clientes
emtodo o mundo

» Area de armazenamento: +5.000 m?

“Digitalizar nossalogistica é essencial para
ganhar competitividade”, afirma Daniele
Albani, diretor-executivo de Jolly Softair. O
e-commerce especializadoemartigos de
airsoft mudou-se paraumnovo armazémem
San Marino com o objetivo de centralizara
sualogistica e enfrentar o crescimento dos
pedidos online vivido nos ultimos anos.
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“Anteriormente tinhamos varios armazéns
eapartirdo principal prepardvamos e dis-
tribuiamos os pedidos online. Nao tinhamos
software paraorganizar as operag¢des, ge-
rencidvamos todos os processos em papel.
A medida que o negdcio crescia, chegamos
aum ponto critico: asnossasinstalacdes ja
ndo conseguiam armazenar mais produtos
nemacompanhar o ritmo de trabalho, pelo
guetomamos adecisdo de mudar parao
armazém atual. Agora, todos os processos e
produtos estdo centralizados emum Unico
prédio”, explica Albani.

Ao equiparonovoarmazém, Jolly Softair
procuravaum fornecedor logistico que
otimizasse as operacdes com sistemas de ar-
mazenamento e gerenciamento avang¢ados.
“Inicialmente contactamos umaempresa
em Mildo querealiza estudos de viabilidade
eforneceu-nosumallista de fornecedores
de sistemas de armazenamento. Optamos
pelaMecalux porgue nos ofereceu o melhor
servico e preco. O factodeseapresentar
como um fornecedor integrado de sistemas
dearmazenamento e software foi o que mais
nos convenceu”, afirma o CEO de Jolly Softair.

Aempresadeartigos deairsoft renovou
completamente asualogisticacomoseu
novo armazém. “Instalamos dois sistemas de
armazenamento da Mecalux: estantes para
paletes e estantes para picking. Tambémim-
plementamos o Sistema de Gerenciamento
de Armazém Easy WMS para organizar de
forma eficiente 7.000 referéncias e agilizara
preparacdo de pedidos”, acrescenta Albani.

Gerenciamento avancado

dearmazém

Passar de gerenciamento manual damerca-
doria paradigital significouumanteseum
depois nalogisticade Jolly Softair: “Notdmos
uma melhoria naorganizacdo das operacdes.
Para os operadores, 0s processos séo menos
cansativos e consomem menos energia, o
gue semduvidaelevouaqualidade do tra-

balho. A digitalizacdo nos permite aprimorar
nossos objetivos de negdcios”, afirma Albani.

Ao digitalizar as operagdes com softwares
flexiveis e escaldveiscomo o Easy WMS, a
empresaconsegue seadaptaras mudancas
donegdcio,como o aumento dereferéncias
e pedidos. Atecnologia SaaS permite aos
operadores acessar as funcionalidades do
sistema a partir de qualquer navegador ou
dispositivocom conexdo ainternet.

“O software da Mecalux é muito intuitivo e facil
deusar. Apdsotreinamento, os operadores se
adaptaramrapidamente”, comemora Albani.
O Easy WMS estd envolvido em todos os pro-
cessosdearmazém, desde o recebimento até
apreparacado e expedicdo de pedidosonline
paramais de1.300 clientes em todo o mundo.
O programatambém controla o status de
milhares de referénciasemtemporeal.

Da mesma forma, Easy WMS foiintegrado
ao ERP de Jolly Softair paraque ambos os
sistemas possam se comunicar de forma
permanente e bidirecional. Os dois pro-
gramas transferem dados e informacodes
essenciais pararentabilizar todos os pro-
cessoslogisticos que ocorremnoarmazém.
Atitulo de exemplo, 0 Easy WMS comunica
asreposicdes paraque o ERPorganize as
compras dos fornecedores.

A Mecalux também implementou duas ex-
tensdes adicionais que ampliamas funcodes
do Easy WMS:Software de Slotting para
armazeéns, dedicado a organizacao estra-
tégicade mercadorias, e Software para
gestdo daexpedicdologistica, queinclui
funcionalidades avancadas pararealizar de
forma maisracional os processos deem-
balagem, etiquetagem e envio de pedidos
online.
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“Recomendamos a Mecalux como fornecedor de
sistemas de armazenamento e software porque é
uma empresa que coloca o cliente no centro. O fato
da Mecalux oferecer solucbes de armazenamento
integradas com software é um grande ponto forte.”

Daniele Albani
CEO de Jolly Softair



Easy WMS monitora7.000
referéncias de diferentes
caracteristicas erotatividades
emtemporeal

Software de slotting para armazéns:
controle de mercadorias
“Implementamos a funcionalidade Slotting
Software paraarmazéns com o objetivo

de otimizar a distribuicdo da mercadoria
deacordocomoseugrauderotatividade.
Gragasauma corretaorganizagcdo dosarti-
gos, os operadores percorremas distancias
minimas durante as tarefas de armazena-
mento e preparacdo de pedidos”, confirma
Albani.

A funcionalidade Slotting Software para
armazéns é uma extensdo do Easy WMS
qgue determinaalocalizagdoideal de cada
produto. Jolly Softair necessitava desta
extensdo porque o seuarmazémacomodar
7.000referéncias de diferentes tamanhos
e particularidades distribuidos por dois
sistemas de armazenamento diferentes.

Uma estratégia eficiente de distribuicdo de
estoque, baseadaemregras e algoritmos,
aumentaa produtividade em operacdes co-
mo recepc¢odes, substituicdes ou preparacdo
de pedidos. Os operadores apenas precisam
ler o cddigo de barras de cada produtocom
oseuterminal deradiofrequénciaparaque
afuncionalidade Slotting Software para
armazéns lhe atribua alocalizacdoideal.

Ao distribuiramercadorianoarmazém,

o software considera as caracteristicas
fisicas dos produtos e aoperacédo principal
dainstalacdo:apreparacdode pedidosde
e-commerce. Assim, por exemplo, os artigos
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com maior nivel de procura sdo mais acessi-
veis para facilitar a sua entrada e saida.

Software para gestiao daexpedigcdo
logisticas: agilidade nos envios
“Instalamos afuncionalidade, Software para
gestdo daexpedi¢dologistica, parageren-
ciar centralmente as remessas feitas através
de nossas duasempresas de entrega”, expli-
caAlbani.

O software se comunicadiretamente comos
softwares das agéncias de transporte para
facilitar e agilizar osembarques. O Software
paragestao daexpedicaologisticaenviaa
documentacédo paraastransportadoras (por
exemplo, indicaaquantidade de pacotesa
serementregues) e aagénciaenvia os dados
paragerar as etiquetas e o tracking number.
Destaforma, quando ostransportadores
chegamaoarmazém,apenastémdereco-
lher os pedidos preparados, umavez queja
témtodaainformac¢ao automaticamenteno
sistema.

Damesma forma, o Software paragestdoda
expedicao logisticas organiza o processo

de embalagem e etiguetagem. O sistema
orienta os operadores em todos os momen-
tos, indicando quais artigos embalar ou se
devem utilizar uma Unica caixa ou varias para
omesmo pedido.

Para facilitar a distribuicdo da mercadoria, o
software também agrupa os pedidos: agrupa
diferentes remessasemum unico grupo

com base narota, naagénciaounodestina-
tario dos pacotes. Gragas a supervisdodo
Software para gestdo daexpedicdo logistica,
os operadores preparam os pacotescom
mais rapidez e,ao mesmo tempo, verificam
senenhum erro foi cometido na preparagcao
de pedidos.

Logistica centralizada adaptada
aoe-commerce

“Somos um dos principais lideres do setor
aoniveleuropeu. E gueremos continuar

mantendo o elevado volume de vendas que
conquistamos nos Ultimos anos. A partirde
2020, apesar da pandemia, vivenciamos
uma grande expansao dos nossos negdocios.
Comotodas as empresas, nosso objetivo é
continuar crescendo”, afirma Albani.

O sonhode Jolly Softair estd um pouco mais
proximo gracas a estratégia de centralizacdo
edigitalizacdologisticagquetemlevadoa
cabo. Aempresadispde agorade software
flexivel e escalavel, capaz de se ajustar as
mudanc¢as do negdcio e as perspetivasde
crescimento futuro. Alémdisso, o Easy WMS
ajudou a Jolly Softair ater uma cadeiade
abastecimento muito mais eficiente e com-
petitiva, o que garante arastreabilidade dos
produtos noarmazém.
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